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سوال بسيار است؟
متاورس چيست؟•

پلتفرم متاورس چيست؟•

چرا متاورس مهم است؟•

متاورس چگونه بر حوزه ارتباطات تأثير مي گذارد؟•

آيا متاورس آينده زندگي بشر را متحول خواهد كرد؟•

هاي متاورس چيست؟ ها و محدوديت مزايا، چالش•

چه جنبه هايي از رويه هاي فعلي زندگي ما متاثر از متاورس نخواهد بود؟•

چه شيوه هاي فعلي را بايد به طور كامل كنار بگذاريم و از انجام آن دست برداريم؟•

اي براي شكل دادن به ارتباطات آينده ضروري است؟ هاي خلاقانه چه نوآوري•

...هايي از كاربرد متاورس در ارتباطات كدامند؟ و  آيا كار آغاز شده؟ نمونه•
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چگونه متاورس به نحوه ارتباط ما شكل مي دهد؟
 ازيمج تجربيات و ها محيط توانند مي كاربران آن در كه است جمعي مجازي مشترك فضاي يك متاورس•

  .كنند شركت آن در و باشند داشته تعامل آن با كنند، ايجاد واقعي زمان در را

 جهان هاي تا اجتماعي رسانه هاي پلت فرم هاي و ساده گفتگو اتاق هاي از مي توانند مجازي محيط هاي اين•

  .باشند متغير مي كنند، شبيه سازي را فانتزي يا واقعي محيط هاي كه فراگير كاملاً مجازي

 مايشن كه باشند داشته تعامل مجازي محيط با و يكديگر با آواتارها از استفاده با توانند مي كاربران•

 برقرار باطارت يكديگر با ارتباطي اشكال ساير يا صوت متن، طريق از توانند مي و هستند خود ديجيتالي

 .كنند

 اننش ها داده و اند شده اي همهجانبه مجازي دنياي وارد مشتري تجربه بهبود براي ها شركت از بسياري•

  .كرد خواهند ارائه متاورس براي را محصولاتي و خدمات ها شركت از درصد ٣٠ ،٢٠٢٦ سال تا كه دهد مي
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عناوين كلي
!و دانش) اقتصاد(هاي نوظهور از نگاه ثروت  رابطه متاورس با ساير فناوري: مقدمه•

متاورس چيست؟  نقش آن در حوزه ارتباطات چگونه است؟ •

اتهاي متاورس موجود در حوزه ارتباطات، رسانه و تبليغ تجربه بعضي از پلتفرم•

چگونه متاورس آينده حوزه ارتباطات را تغيير خواهد داد؟ •

، )يتراشه هاي هوش مصنوعي قابل برنامه ريز(هاي سخت افزاري  نحوه غلبه بر چالش•
چگونه است؟... امنيت  –هزينه  –پهناي باند  –نرم افزاري  –تجربه 

؟ در حال حاضر با پديده متاورس در ارتباطات چه بايد كرد: بحث و پرسش و پاسخ•
نقش پلتفرم در آن چگونه است؟

بندي جمع•
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خلاصه كاربرد متاورس در ارتباطات 
غات، مفهوم متاورس در ارتباطات، به ويژه در حوزه رسانه، بازريابي و تبلي•

 در حال گسترش است و نظر صاحبنظران علوم ارتباطات را به خود جلب

.  كرده است

 كند يك محيط مجازي جمعي مشترك را توصيف مي "متاورس"اصطلاح •
 كه از ادغام واقعيت مجازي، واقعيت افزوده و واقعيت تركيبي همراه با

. شود واقعيت فيزيكي تقريباً تقويت شده ناشي مي

ز افراد به بيان ساده تر، اين يك محيط مجازي سه بعدي است كه بسياري ا•

ند و ممكن از طريق هدست و يا ابزارهاي ديگر به آن دسترسي داشته باش

.از طريق آن با محيط كاري و عناصر آن در تعامل باشند
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خلاصه كاربرد متاورس در ارتباطات 
سه به دليل دسترسي و انعطاف پذيري و ارزاني خدمات متاورس در مقاي•

بر روشهاي سنتي حوزه  با انجام بسياري از اقدامات فيزيكي هزينه

.ارتباطات اين پديده رو به گسترش است

هاي   با اين حال، اغلب از فرصت هاي ارتباطات جذاب و عملي كه با روش•

.حضوري سنتي به دست مي آيند، بي بهره است

 كافش كاهش جمله از زيادي مزاياي و پتانسيل متاورس اينكه به توجه با•

 ويژه به ارتباطات، حوزه آينده تواند مي دارد، را عمل و تئوري بين

 تانسيلپ بايد بنابراين دهد، اساسي تغيير را رسانه و تبليغات هاي بخش

  .نمود ارزيابي را آن اثرات و شناخت را متاورس
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خلاصه كاربرد متاورس در ارتباطات 

 اجمالي معرفي ضمن نشست اين در•

 حاصل هاي چالش و ها فرصت به متاورس

 در متاورس ورود جهاني تجربيات از

 رد رسانه و تبليغات ارتباطات، صنعت

 راهكارهايي و شود مي پرداخته جهان

 ملي ايه پلتفرم بستر در آن پيگيري براي

.شود مي ارائه المللي بين و
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روابط عمومي در متاورس: مقدمه
تغيير روابط عمومي به حوزه مجازي•

 متاورس به عنوان مرز جديدي براي•

تعامل بين انسانها در حال 

. گيري است شكل

متخصصان روابط عمومي •

هاي خود را براي حركت  استراتژي

 در اين فضاهاي ديجيتال تطبيق

.  دهند مي

نحوه شكل دهي روابط عمومي به •

.دنياي متاورس در حال بررسي است
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مثالي از دنياي سه بعدي متاورس: مقدمه
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كار در دنياي سه بعدي آينده: مقدمه
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طراحي در دنياي سه بعدي آينده: مقدمه
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يك تجربه از دنياي سه بعدي متورس: مقدمه
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دنياي سه بعدي آينده متاورس: مقدمه
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سخت افزارها و نرم افزارهاي ضروري دنياي سه بعدي
روري اتصال اينترنت پرسرعت و قابل اعتماد براي تجربه ي روان متاورس ض: اينترنت پرسرعت•

.است

سازگار  شما به يك كامپيوتر، گوشي هوشمند يا ساير دستگاه هاي: كامپيوتر يا گوشي هوشمند•
.براي دسترسي به متاورس نياز داريد

قدرتمند براي رندر كردن گرافيك با كيفيت بالا در   GPUيك   GPU:واحد پردازش گرافيكي•
.محيط هاي واقعيت مجازي حياتي است

توانمند به مديريت نيازهاي محاسباتي اجراي برنامه ها و   CPUيك   CPU:واحد پردازش مركزي•
.شبيه سازي هاي واقعيت مجازي كمك مي كند

VR Headsets: هدست هاي واقعيت مجازي•
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سخت افزارها و نرم افزارهاي ضروري دنياي سه بعدي
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سخت افزارها و نرم افزارهاي ضروري دنياي سه بعدي

 Oculusگزينه هاي محبوب هدست واقعيت مجازي شامل •

!با واقعيت تركيبي است  Meta Quest 3و   2

.برخي از هدست ها به لوازم جانبي اضافي نياز دارند•

هدست هاي واقعيت مجازي معمولاً به رايانه شخصي يا •
.كنسول بازي متصل مي شوند

اطمينان حاصل كنيد كه سخت افزار با الزامات هدست •
.مطابقت دارد
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دوقلوي ديجيتال

 انديگر و اساتيد دانش آموزان، به ديجيتال دوقلوي•
 واقعيت در را خود دانشگاه محوطه تا مي دهد اجازه

  .كنند تجربه متاورس درون مجازي،

 هتوسع تيم توسط گرايانه واقع فوق فضاهاي اين•
 اي گونه به و اند شده بعدي سه مدل ما دهندگان

 حضوري دانشگاه يك اندازه به كه اند شده طراحي
.باشند داشته گرايانه واقع و وري غوطه احساس
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ايجاد هويت ديجيتالي شما

.شماست حضور تثبيت براي قدم اولين آواتار ايجاد•

.كنيد سفارشي را خود آواتار سبك و ظاهر•

 ار خود مجازي كالاهاي و ديجيتال لباس كمد مجازي، فضاي•

.كنيد سازي شخصي

 متاورس در شخصي اطلاعات گذاري اشتراك به مورد در•

.باشيد محتاط
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Avatar
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Avatars

د كه آواتارها بيان ديجيتالي شما هستن•

 به شما اجازه مي دهند هويت، شخصيت

.  و ظاهر خود را آزادانه بيان كنيد

آواتارها در تمام تجربه هاي متا شخص •

اول، از جمله تجربه هاي واقعيت مجازي 

.در دسترس هستند

https://www.meta.com/avatars/ 20
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آواتور، دوقلوهاي ديجيتال

21
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مقدمه
 وسعهت و تاثيرگسترش تحت جهان در حاكميت و آينده نسل•

 متاورس، مصنوعي، هوش ويژه به و نوظهور هاي فناوري

 جديدي شكل داده امنيت و ٦ نسل ارتباطات اشيا، اينترنت

 بسيار امروز انسان براي آن درك و تصور كه يافت خواهد

   !است دشوار

 بنا وظهورن هاي فناوري بستر بر تبليغات و ارتباطات مديريت•

 داده كند، توليد داده بتواند كه اي جامعه هر و شد خواهد

  !دش خواهد موفق نمايد استفاده درست داده از و كند توزيع
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مقدمه
 زندگي وارد طولاني زمان طول در و آرامي به و داشته وجود فناوري گذشته در•

 مانز يك طول در نوظهور فناوريهاي كيفي و كمي گسترش اما بود،  شده بشر

 يرقافلگ را همه دليل همين به و است آمده بوجود بزرگ مقياس يك در كوتاه

  .است كرده

 ورسمتا مانند نوظهور هاي فناوري ادغام فناوري، برجسته نكات تمامي وجود با•

 آن مهمترين كه دارد، رسانه و تبليغات ارتباطات، حوزه در را خود هاي چالش

.مي باشد استفاده سوء يا سوگيري و خصوصي حريم به مربوط
23
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 تراشه هاي كه جهان عظيم هاي شركت ارزشمندترين از يكي ان ويديا•

  و تريليون ٣ بالاي سهام بازار ارزش داراي كند مي توليد مصنوعي هوش

.است دلار ميليارد ٢٢٠

 را سهام بازار ارزش دلار تريليون ٣.٣ از بيش ارزشي با مايكروسافت•

  .دارد

 يازن مورد تراشه هاي براي شديد تقاضاي از ناشي بازار در ان ويديا صعود•

 ديدج نفت يا طلا« تحليلگران كه چيزي است، مصنوعي هوش صنعت در

.مي كنند توصيف »فناوري بخش در

!و دانش) اقتصاد(رابطه متاورس با ثروت : مقدمه
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  .است متاورس اصلي هاي ويژگي جانبه همه خدمات•

را به خود اختصاص داده و اين  ٢٠١٦درصد از توليد ناخالص داخلي ايالات متحده در سال  ٧٩,٥بخش خدمات •

.  درصد از توليد ناخالص داخلي را تشكيل مي دهد ٩٠ميزان ارزش خدمات در محورترين اقتصاد جهان، بيش از 

ل و خدمات ديجيتا) مانند رستوران، مسافرت، حمل و نقل، و غيره(در حال حاضر، بيشتر خدمات، خدمات سنتي •

. هستند) مانند خدمات اينترنت، خدمات تلفن همراه، خدمات با قابليت تبديل ديجيتال و غيره(

ا هاي ديجيتال ر خدمات فعلي به تدريج به خدمات همه جانبه اي تبديل مي شوند كه جهان ،Metaverseبا ظهور •

. سازند و با جهان هاي فيزيكي ارتباط برقرار مي كنند مي

انجام شده  المللي زيادي هاي بين ها و كنفرانس براي واكنش سريع به اقتصاد در حال تغيير حاصل از متاورس كنگره•

.   و در حال انجام است

26
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دليل اين رشد •

از  كم سابقه بعد

 همه گيري كرنا

چيست؟
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مقدمه
 واقعيت ،VRمجازي، واقعيت توسط كه است بعدي سه مجازي محيط يك متاورس•

  .است دسترس قابل تركيبي واقعيت فناوري يا ARافزوده،

 بعدي نسل و آواتارها دنياي ،)ديجيتالي( مجازي زندگي با فيزيكي جهان پيوند متاورس•

 ديگر طهنق به اي نقطه از را شما ديجيتال دوقلوي يك طريق از كه است بعدي سه اينترنت

  !برد مي

 حوزه خدمات براي را درها اكنون شد، شروع بازي پلتفرم يك عنوان به كه چيزي•

 ستقيماً م را ديگر ارتباطي و اي رسانه خدمات ابزارها، بهترين با تا است كرده باز ارتباطات

.دهد ارائه شما به خانه در يا كار محل از
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مقدمه
 بخشهاي در تواند مي متاورس كه حالي در•

 آن يرتاث كند، ايجاد تحول بشر زندگي مختلف

 دتوان مي تبليغات و رسانه ارتباطات، حوزه در

  .باشد چشمگير بسيار

 ايگيريه جهت ترين مهم از يكي دليل همين به•

 طاتارتبا در متاورس آينده توسعه استراتژيك

  .است تبليغات حوزه در ويژه به و
30
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متاورس چيست؟

متاورس شبكه اي از جهان هاي مجازي سه بعدي متصل است كه در •
ا آن افراد مي توانند با استفاده از يك آواتار ديجيتال شخصي ب
نند و يكديگر كار كنند، معاشرت كنند، با ارزهاي ديجيتال خريد ك

. غيره

مارك . ناميده اند "اينترنت بعدي"برخي از كارشناسان آن را •
يرا تغيير داد ز "متا"زاكربرگ كل امپراتوري فيس بوك خود را به 

.معتقد است متاورس آينده ديجيتال جمعي ما است
31
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متاورس چيست؟

و  متاورس تكامل بعدي در ارتباط اجتماعي•

.جانشين اينترنت موبايل است

مانند اينترنت، متاورس به شما كمك •

 مي كند زماني كه از نظر فيزيكي در يك

نيد و مكان نيستيد با مردم ارتباط برقرار ك

ما را به احساس حضور در كنار هم 

.نزديك تر كند
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متاورس چيست؟

كي و متاورس يك فضاي ديجيتالي است كه فضاي فيزي•

ا مجازي سه بعدي را تركيب مي كند كه در آن انسان ه

زندگي را به گونه اي تجربه مي كنند كه در دنياي 

.فيزيكي نمي توانستند

وثرتر در واقع متاورس حضور اينترنت را با ابعاد ده برابر م•

ما را  در زندگي انسان تكرار خواهد كرد و زندگي فيزيكي

!با دنياي مجازي سه بعدي تركيب خواهد كرد
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متاورس چيست؟

همگرايي فيزيكي و ديجيتالي در •
متاورس فرصت هاي هيجان انگيزي را 
ارائه مي كند، اما همچنين چالش هاي 
ر حياتي را براي حوزه ارتباطات و ساي

.ها را ايجاد مي كند حوزه

چند سوال كه براي رسيدن به •
ا دانشگاه آينده متاورس بايد به آنه

.پاسخ دهيم
34
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بررسي يك تجربه عملي از يك كلينيك مجازي

35

The future of healthcare is here
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د؟كاردرماني مجازي چه شرايط و مشكلاتي را مي تواند درمان كن
عملكردي توانبخشي•

شناخت و حافظه آموزش•

استرس و افسردگي اضطراب، كنترل•

مشاوره و ارگونوميك بهبود•

ادراكي و حسي پردازش تقويت براي درماني هاي تكنيك•

عمل از بعد توانبخشي•

حركتي اختلالات•

كمر و گردن درد•

ورزش با مرتبط مشكلات•

مورد مديريت و درد مديريت مراقبت هماهنگي•

بيمار از حمايت•

36



/79

ابزارهاي مورد نياز بخش بيمار و كلينيك مجازي 
.دهد مي ارائه را دارو بدون درماني هاي برنامه مجازي كلينك  يك•

.رددا وجود درمان به كمك براي مختلفي هاي راه مجازي كلينيك آنجا در•

37
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How much will XRHealth cost

38

We are an in-network provider 
with most insurance companies. 
You will be covered according to 
your plan’s benefits. We also offer 
three tiers of Self-Pay plans so that 
you can choose whatever is fit to 
your goals and needs.

What’s included:
•VR headset sent to your home
•Video calls and in-app messaging 
with your XRHealth therapist
•Personalized plan-of-care, 
consistently updated based on your 
progress
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در استفاده از متاورس Virtuleapتجربه عملي شركت 
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در استفاده از متاورس Virtuleapتجربه عملي شركت 
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در استفاده از متاورس Virtuleapتجربه عملي شركت 
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تاريخچه متاورس

به   metaمتاورس يك واژه مركب است كه از كلمه •

 "جهان"به معني   universeو  "فراتر"معني 

اتر فر"تشكيل شده است و مي توان آن را به عنوان 

.  ترجمه كرد "از جهان

يلي تخ-اين اصطلاح براي اولين بار در كتاب علمي•

"Snowfall"   اين . استفاده شد ١٩٩٢در سال
برگ، مفهوم توسط بنيان گذار فيسبوك، مارك زاكر

.معرفي شد ٢٠٢١اكتبر  ٢٨در تاريخ 
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تاريخچه متاورس
 مفهوم متاورس ريشه در علم دارد، اما در دنياي•

ت هاي واقعي، توسعه متاورس تحت تأثير پيشرف

.فناوري بوده است
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History: Evolution of Technology
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My background in this topic
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Paper 1: Virtual Age: Next Wave of Change in Society

Paper 2: Virtual Age: Enabling Technologies and Trends
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Simple Example for 1D

40 Bits

Writing on 
Blackboard = 1D
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Simple Example for 2D

40 x 40 Bits

Zoom = 2D

50
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Simple Example for 3D

40 x 40 x 40 Bits
64000 (Zeros, “0”, and Ones, “1”) BITS

Metaverse = 3D

51
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟

52

.ندك مي متصل فضا يك به را مجازي فضاي چندين و است تعامل و تعويض قابل كه است بلادرنگ بعدي سه مجازي دنياي يك مفهوم متاورس•

.كنيد تجربه را بعدي سه دنياي دهند مي اجازه شما به كه هستند هايي سيستم متاورس، هاي پلتفرم يا بسترها•

 رقراريب براي تبليغات و رسانه ارتباطات، براي را مختلفي فرصت هاي و ابزارها پلتفرم ها•

.كنند مي ايجاد مخاطبان با تعامل ارتباط،

What is the meaning of platform in Metaverse?
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
 ارائه تبليغات و رسانه ارتباط، براي را متعددي هاي فرصتمتاورس•

  .دهد مي

•Meta horizon worlds  

 و جاداي براي متا توسط كه است مجازي واقعيت اجتماعي فرم پلت يك•
.است يافته توسعه مجازي هاي محيط در كاوش

 كاربران به و است شده طراحي اجتماعي ارتباطات در تعامل براي•
.دهد مي را مجازي فضاهاي در همكاري و چت ملاقات، امكان

 وانندت مي برندها كه است تبليغات و رسانه در آن ديگر استفاده موارد•
 تا نندك ايجاد رويدادها ميزبان و مجازي هاي نمايشگاه تعاملي، تبليغات

.كنند تعامل جانبه همه هاي روش به كاربران با
53
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Roblox

 ربياتتج و ها بازي دهد مي امكان كاربران به كه آنلاين پلتفرم يك•
 راكاشت به و ايجاد كاربر توسط شده توليد مجازي دنياي در را خود

.بگذارند

 مي ارائه اجتماعي محيط يكRoblox :ارتباطات در استفاده موارد•
.دباشن داشته همكاري و تعامل توانند مي كاربران آن در كه دهد

 ياتتجرب مي توانند شركت ها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•
 مپلتفر در را مالي حامي رويدادهاي و بازي درون تبليغات برند،
.يابند دست جوان تر مخاطبان به تا كنند ايجاد
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Decentraland

 تريوما چين بلاك پايه بر كه غيرمتمركز مجازي دنياي :توضيحات•
.است شده ساخته

 اشند،ب داشته تعامل توانند مي كاربران :ارتباطات در استفاده موارد•
 معاشرت مجازي فضاهاي در و كنند شركت مجازي جلسات در

.كنند

 جازيم زمين توانند مي برندها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•
 نمايش و مجازي رويدادهاي ميزباني نمايشگاه، ساخت براي را

.كنند خريداري تعاملي تبليغات
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Sandbox

 بازي تجربه هاي مي توانند بازيكنان آن در كه مجازي دنياي :توضيحات•
 نندك مالكيت بسازند، پلتفرم، ابزار توكن ،SAND از استفاده با را خود

.كنند درآمد كسب و

 و اجتماعي تعاملات به Sandbox :ارتباطات در استفاده موارد•
.دهد مي اجازه خود مجازي فضاهاي در همكاري

 هايبيلبورد توانند مي برندها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•
 ملتعا براي همهجانبه برند تجربيات و شده حمايت هاي بازي مجازي،

.كنند ايجاد كاربران با
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Second Life

 كاربران آن در كه مجازي دنياي اولين از يكي :توضيحات•

.كنند مي ايجاد محتوا ايجاد و معاشرت كاوش، براي آواتارهايي

Second :ارتباطات در استفاده موارد• Life اجتماعي، تعامل براي 
.شود مي استفاده آموزشي اهداف و مجازي جلسات

 مي توانند شركت ها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•

 و ،كنند ميزباني را رويدادها كنند، راه اندازي مجازي فروشگاه هاي

.كنند ايجاد مجازي دنياي در را همه جانبه اي تبليغات
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•VRChat

 كاربران آن در كه است اجتماعي VR پلتفرم يك :توضيحات•
.كنند كاوش و ايجاد را مجازي دنياي آواتارها توانند مي

 اجتماعي، تعاملات براي VRChat :ارتباطات در استفاده موارد•
.است محبوب اجتماعي رويدادهاي و مجازي هاي ملاقات

 ايفضاه توانند مي برندها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•
 را دبرن رويدادهاي كنند، ايجاد محصولات نمايشگاه براي مجازي
 صولاتمح تبليغ براي مجازي اينفلوئنسرهاي از و كنند ميزباني
.كنند استفاده
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Rec Room

 توانند مي كاربران آن در كه VR اجتماعي فرم پلت يك :توضيحات•
.دباشن داشته تعامل ديگران با و كنند ايجاد اتاق كنند، بازي

Rec :ارتباطات در استفاده موارد• Room اجتماعي، تعاملات 
.كند مي تسهيل را مشترك هاي فعاليت و مجازي هاي گردهمايي

 ها زيبا از توانند مي ها شركت :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•

 رويدادهاي و كنند ايجاد دار مارك هاي اتاق كنند، مالي حمايت

.كنند ميزباني كاربران با ارتباط براي را تعاملي
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Rec Room

•AltspaceVR

 رويدادهاي ميزبان كه VR اجتماعي فرم پلت يك :توضيحات•
.است مجازي هاي گردهمايي و ها ملاقات زنده،

 تعاملات براي AltspaceVR :ارتباطات در استفاده موارد•
.است شده طراحي زنده رويدادهاي و مجازي جلسات اجتماعي،

 بانميز توانند مي برندها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•

 اتيتبليغ هاي كمپين و محصول معرفي مجازي، هاي كنفرانس

.باشند فرم پلت داخل در فراگير
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Spatial

 ارائه مجازي، جلسات و همكاري براي فرمي پلت :توضيحات•

.بعدي سه كاري فضاهاي

 كاري، جلسات براي فضايي :ارتباطات در استفاده موارد•

.شود مي استفاده مجازي هاي كنفرانس و تيمي همكاري

  زا توانند مي ها شركت :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•

Spatial مجازي فضاهاي مجازي، محصولات نمايش براي 

.كنند استفاده تعاملي اي رسانه هاي كمپين و دار مارك
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بستر متاورس براي ارتباطات، رسانه و تبليغات؟
•Somnium Space

 و ندبساز بخرند، زمين توانند مي كاربران آن در كه مجازي واقعيت دنياي :توضيحات•

.كنند سفارشي را خود مجازي فضاهاي

Somnium :ارتباطات در استفاده موارد• Space و مجازي جلسات اجتماعي، تعامل از 

.كند مي پشتيباني شبكه

 كنند، ايجاد مجازي حضور توانند مي برندها :تبليغات و رسانه در استفاده موارد•

.كنند ايجاد كاربران با تعامل براي اي همهجانبه تبليغات و كنند، ميزباني را رويدادها

 با عاملت ارتباط، برقراري براي برندها براي را مختلفي فرصت هاي و ابزارها پلتفرم ها اين•

.مي دهند ارائه Metaverse در نوآورانه روش هاي به تبليغات و مخاطبان
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چرا موضوع متاورس در حوزه ارتباطات مهم است؟
 وندش ظاهر توانند مي متاورس بستر در آينده و گسترش حال در موجود، فناوريهاي تجميع•

.بگذارند بشر زندگي در را تاثير بيشترين و

 زده رهگ ديجيتال اقتصاد و اجتماعي هاي شبكه مجازي، فضاي با را خود زندگي جديد نسل•

.است كرده ديكته را مجازي و فيزيكي زندگي تركيب زمان گذر و است،
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از دارد؟چرا مديريت ارتباطات، رسانه و تبليغات به متاورس ني
  .است آينده نسل ارتباطات نياز مورد متاورس مختلفي دلايل به•

 توسط فرهنگي و اجتماعي اقتصادي، خبري، هاي داده يكپارچه سازي مثال، عنوان به•

 و سازي يمتصم فرصت گيرد مي قرار كاربر اخنتيار در بعدي سه تصوير بصورت كه متاورس

  .سازد يم مقدور بالاتر دقت و كيفيت با و كمتر زمان در خبر آن انتشار براي را غربالگري

 هارائ براي است متن و صدا تصويري، از اي مجموعه كه عظيمي هاي داده پايگاه از متاورس•

 مديران براي را استراتژيك گيري تصميم كه كند مي استفاده داده بر مبتني هاي بينش

.سازد مي پذير امكان تبليغات و ارتباطات
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از دارد؟چرا مديريت ارتباطات، رسانه و تبليغات به متاورس ني
 هوش با ادغام در ارتباطي ها تاكتيك روندها، شناسايي در متاورس بيني پيش قدرت•

  .شد نمي ممكن آن بدون كه آورد مي بوجود را جديدي هاي فرصت مصنوعي

 ه،گذشت داده هاي تحليل و تجزيه با مصنوعي هوش و متاورس بر مبتني سيستم هاي•

 بليغاتت و رسانه ارتباطاتُ متخصصان به و مي كنند پيش بيني را آينده احتمالي مشكات

  .دنماين ريزي برنامه آن براي و بشناسند خوب را خود آينده برنامه هاي تا مي دهند اجازه

 و دارد ارتباطات صنعت در بسياري مزاياي مصنوعي هوش و متاورس آينده نگاري اين

 .مي سازد ممكن را سريع پاسخ هاي
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از دارد؟چرا مديريت ارتباطات، رسانه و تبليغات به متاورس ني
 با ارتباطات صنعت در مصنوعي هوش با ادغام در متاورس كارايي افزايش•

 و ها وبسايت ها، روزنامه غربالگري جمله از تكراري، عمليات كردن خودكار

 و چابكي افزايش كارها، انجام در بخشيدن سرعت بر علاوه مختلف اخبرهاي

 شد،مي بخ بهبود استراتژيك هاي گيري تصميم به عمل در را اجرايي فرآيندها

 كاستراتژي ابتكارات روي تا شود مي ايجاد ارتباطات مديران براي فرصتي

.كنند تمركز
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از دارد؟چرا مديريت ارتباطات، رسانه و تبليغات به متاورس ني
 دغاما .يافت خواهد ارتقاء عظيم هاي داده اهميت بر مبتني آينده نسل ارتباطات مديريت ديدگاه•

 مجموعه مورد در را كاملي بينش نوظهور هاي فناوري ساير كنار در مصنوعي هوش و متاورس

 اين پيشرفت اصلي خوراك كه دهد مي ارائه تبليغات و رسانه ارتباطات، خوزه به بزرگ هاي داده

 .است مهم كاري حوزه

 يرييادگ هاي الگوريتم از استفاده با را ها داده متاورس و مصنوعي هوش نسل ارتباطات مديريت•

 با انيانس منابع هاي استراتژي توسعه براي را كاربردي و دقيق اطلاعات و كند مي پردازش ماشين

 .دهد مي ارائه آنها تركيب و افزوده واقعيت مجازي، واقعيت ابزارهاي

 شواهد بر مبتني تصميمات تا دهد مي اجازه ها رسانه و ارتباطات علوم متخصصان به ها بينش اين•

.دهد سوق تر موفق ارتباطات مديريت هاي شيوه سمت به را آنها و بگيرند
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از دارد؟چرا مديريت ارتباطات، رسانه و تبليغات به متاورس ني
 ليداتتو فرآيند نوظهور هاي فناوري ساتير و متاورس و مصنوعي هوش بر مبتني اتوماسيون از استفاده•

  .بخشد مي بهبود را ارتباطات حوزه

 با سريع ارتباطي خودكار سيستم هاي و متاورس آواتارهاي با همراه مصنوعي هوش ربات هاي چت•

  .دارد همراه به را جذاب تر و دلپذيرتر تجربه اي نتيجه در كه مي كنند فراهم انساني ارتباطات مخاطبان

 وزهح كاركنان ساير و نگاران روزنامه كاري ساعت طول نوظهور، فناوريهاي ساير و متاورس از استفاده با•

.دكنن مي بيشتر مشاركت و ارزشمندي احساس فرآيند طول در كاركنان و شود كي كمتر ارتباطات

 يا نژاد ،جنسيت با مرتبط سنتي هاي شيوه در ذاتي هاي سوگيري از ارتباطات حوزه در متاورس از استفاده •

 .رساند مي حداقل به را آن و جلوگيري زيادي حد تا پيشينه
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ترين ارزش متاورس در حوزه ارتباطات چيست؟ مهم

 بهتري و بيشتر اطلاعات و داده ها به كه آن هايي نزديك، آينده در :داده جواب•
 امروز ههمچنانك( .كرد خواهند كنترل را جهان بلكه اقتصاد، تنها نه دارند دسترسي

!)رنددا دست در را جهان اقتصاد كنترل اجتماعي هاي شبكه و افزاري نرم هاي شركت

 از هاستفاد و توزيع توليد، ارتباطات حوزه در متاورس ارزش ترين مهم بنابراين•
!است مرتبط هاي داده

  اتارتباط حوزه اختيار در مناسب زمان در باشد، مفيد و به روز كه اطلاعاتي و داده•
 شمندارز شود حوزه اين كار كيفيت افزايش و كاركنان راحتي به منجر و گيرد قرار

!است
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ت؟بزرگترين چالش امروز حوزه ارتباطات در مواجه با متاورس چيس

 متاورس يرتاث و تحولات از ناشي تغيير مقياس از اطلاعي بي امروز، چالش زرگترينب•

  !تاس آينده و حال در بشر زندگي حتي و كاري هاي بخش همه در آن مختلف ابعاد در

 و شودن بزرگ تحول اين تاثير بيني پيش قبل از كه است آن همه براي جدي خطر•

 .باشد نداشته وجود آن با مواجه و مندي بهره براي براي لازم آمادگي

 ٢٠ در ننوي هاي فناوري توسعه و گسترش اساس بر تحولي كه باشيم داشته توجه•

 بوجود آن از قبل سال ٣٠٠ در كه تحولاتي از افتاد، خواهد اتفاق جهان در آينده سال

.بود خواهد بيشتر است آمده
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خطرناكترين مشكل حوزه ارتباطات با متاورس چيست؟

 رستد آنرا كه است آن متاورس آينده با انسان مشكل خطرناكترين•

 امنيت نگران همواره و نگيريم بكار آنرا موقع به و درست و نشناسيم

 !كنيم ايجاد تاخير آن از مندي بهره در و بوده آن

 هاي شچال و ها فرصت شويم، متاورس رو دنباله فقط شناخت بدون اگر•

 به كه دش خواهيم ماشيني اجراء از اي مهره به تبديل نگيريم نظر در آنرا

!برد خواهد خود دنبال به را ما هوشمندي دليل
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در مواجه با متاورس چه بايد بدانيم؟

 وقفمت جايي در نوظهور هاي فناوري ساير و مصنوعي هوش با ادغام در متاورس كه بدانيم•

 محدوديت انسان كه بدانيم اما كند، مي پيدا گسترش و توسعه نمايي بصورت و شود نمي

.كند مي پيدا توسعه و رشد خطي بصورت دارد، فكري و فيزيكي
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در مواجه با متاورس چه بايد بكنيم؟
 هيمند اجازه و كنيم آماده جديد شرايط براي را خودمان !بپذيريم آنرا بايد•

 ي،مهربان شادي، اخلاقي، انساني، بارز هاي مشخصه در  فناوري اين تاثير

  .بگذارد منفي تاثير ما زيستن جمعي و خلاقيت همدوستي،

 و تجربيات ها، سنت حفظ انساني، هاي مشخصه حفظ با بتوانيم بايد•

 اههمر را سخت شرايط اين از گذر براي لازم آمادگي گذشته خوب هنجارهاي

.باشيم داشته نوين هاي فناوري گسترش از ناشي تحولات سرعت با
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آيا مجبور به استفاده از متاورس هستيم؟
 ندگيز روش ادامه به اي علاقه آنها !هستيم مواجه ديجيتال نسل با امروزه !بلي•

 توجه يب توانيم نمي !است تحول و تغيير حال در جهان !ندارند را خود قبل نسل

.باشيم موثر فناوري اين تاثير به

 زارهاياب  كننده توليد هاي شركت به كه شد خواهيم مجبور ما آينده در طرفي از•

 كه ههمانگون كنيم، اعتماد متاورس و مصنوعي هوش مانند نوظهور هاي فناوري

 به را ههمرا گوشي كه سامسونگ و اپل هاي شركت و گوگل فيسبوك، به امروز

  !ايم ردهك اعتماد اند گذاشته اختيارمان در همراه رايانه و ارتباطي ابزار يك عنوان
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مندي از متاورس مراحل بهره
 فني زيرساخت•

,AI مانند مصنوعي هوش نياز مورد فناوريهاي ساير و ابري محاسبات با همراه را  6G و 5G ارتباطي زيرساخت• VR, MR, ML بلاكچين و

  متاورس بزرگ تصوير درك و تحليل و تجزيه براي عظيم هاي داده قالب در ساختار بدون و ساختاريافته داده هاي مختلف، منابع ادغام•

مختلف هاي بخش از هاي داده تجميع•

ها داده از آزمايي راستي و تجميعد منظور به متاورس اكوسيستم قدرت از استفاده براي ارتباطات حوزه همكاران از اي شبكه ايجاد•

ارتباطات حوزه مختلف هاي بخش مديران كردن فعال•

مخاطبان و تبليغات حوزه كاركنان نگاران، روزنتامه سازي آماده•

  .دهيد پاسخ »متاورس چرا« اينكه مانند سؤالاتي به و داشت توجه بايد مخاطبان و كارمندان نيازهاي به است، مهم سازي فرهنگ•

  .شود ايجاد ارتباطات حوزه در متاورس مخاطبان يا خود كارمندان به دادن آگاهي براي تواند مي كه كنيد فكر اي پيشگيرانه اطلاعات به•

.كرد فكر نيز آن هاي هزينه و متاورس از مندي بهره در تاخير به گرفت، جدي را هشدارها بود، بايد مسلط روز اطلاعات و ها فناوري به•
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بندي جمع
 راآن و دهد مي تغيير را ارتباطات حوزه چهره و است كرده ظهور كاتاليزور يك عنوان به متاورس•

  .دهد مي سوق دقت و امنيت وري، بهره افزايش ها، نوآوري از دنيايي به

 اننش زيرا است، فناوري پذيرش از بيش تبليغات و رسانه مديريت در متاورس بودن فراگير•

.باشد مي نيز عملياتي هاي تكنيك در اساسي تغيير يك دهنده

 آورد مي وجود به را اي آينده و دارد را چشمگير هاي پيشرفت امكان ارتباطات حوزه در متاورس•

 .شود مي بهينه اي سابقه بي سطوح به گيري تصميم و كارايي آن در كه

 هاستفاد چگونگي و نوظهور هاي فناوري ساير و مصنوعي هوش با آن تركيب و متاورس نقش•

.است دهش تبديل ناپذير اجتناب ضرورت يك به امروزه ها سختي بر غلبه براي ارتباطات صنعت
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بندي جمع
اطات توانند به مديران ارتب متاورس و تركيب آن با هوش مصنوعي مي•

ايي اندركاران در ساده سازي فرآيند توليد محتوي، راستي آزم و دست

. و خودكارسازي كارهاي فيزيكي خسته كننده كمك كند

يم را با استفاده از نرم افزارهاي مبتني بر متاورس مي توان يك داده عظ•

ه و به طور خودكار شرايط آنرا براي استفاد! بصورت سه بعدي ديد

.بررسي كرد

ر با كاهش نياز به مداخله انساني، متاورس همراه با هوش مصنوعي د•

توانند به نظارت و ارزيابي عملكرد كاركنان حوزه  محيط كار مي

. ارتباطات نيز كمك كنند
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جمع بندي

زه فراموش نكنيم كه با همه امتيازاتي كه متاورس در حو•

ر تواند جايگزين انسان و تفك ارتباطات دارد، هرگز نمي

.انتقادي مغز انسان شود

ه حفظ حريم خصوصي و امنيت چالش هاي مهمي هستند ك•

.بايد در استفاده از متاورس به آن توجه داشت

اي ه ملاحظات اخلاقي بايد در توسعه و گسترش پلتفرم•

.حوزه ارتباطات در نظر گرفته شود
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تشكر از شركت كنندگان و برگزار كنندگان سمينار 
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